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За день до своего рождения ребёнок спросил у Бога: 


   — Я не знаю, зачем я иду в этот мир. Что я должен делать?      


       


        Бог ответил: 


   — Я подарю тебе ангела, который всегда будет рядом с тобой. Он всё тебе объяснит.





— Но как я пойму его, ведь я не знаю его язык? 


    


   — Ангел будет учить тебя своему языку. Он будет охранять тебя от всех бед.


— Как и когда я должен вернуться к тебе? 


    


   — Твой ангел скажет тебе всё.


— А как зовут моего ангела? 


        — Неважно как его зовут, у него много имён. Ты будешь называть его «Мама».
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За день до своего рождения ребёнок спросил у Бога: 


   — Я не знаю, зачем я иду в этот мир. Что я должен делать?      


       


        Бог ответил: 


   — Я подарю тебе ангела, который всегда будет рядом с тобой. Он всё тебе объяснит.





— Но как я пойму его, ведь я не знаю его язык? 


    


   — Ангел будет учить тебя своему языку. Он будет охранять тебя от всех бед.


— Как и когда я должен вернуться к тебе? 


    


   — Твой ангел скажет тебе всё.


— А как зовут моего ангела? 


        — Неважно как его зовут, у него много имён. Ты будешь называть его «Мама».
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Введение


                Каждый год в России происходит от 10 до 16 тысяч отказов от новорожденных детей. Это дети, которые в критический для развития психики и всего организма период пережили тяжелый стресс и остались одни, без заботы близкого взрослого. Женщины, не осознавшие причин своего поступка, рискуют в ближайшее время снова оказаться в роддоме в аналогичной ситуации. Какая работа по профилактике отказов ведётся сегодня? Какие возникают проблемы, и есть ли реальные результаты? Является ли отказ от ребёнка проблемой только неблагополучных семей? Что ждёт ребенка-отказника? 


          Это социальная проблема, с которой наше общество знакомо последние лет 50-100, потому что социальных отказов как таковых в том виде, в котором мы их знаем сейчас, раньше не было. По сути, одна из основных причин этой проблемы – это устройство нашего современного общества, при котором родственные социальные связи нарушены, и чаще всего человек остается один, не имея ни поддержки, и теряясь в жизненных ориентирах, которые так же раздроблены и неконкретны в современном обществе.


           Кто и почему отказывается от новорожденных детей?


            Начнем с того, что точной статистики государство не ведет, у нас нет анализа случаев отказов. Можем только привести данные конкретных организаций, в основном некоммерческих, из разных регионов, и сразу же видна очень сильная региональная специфика. Устойчивый миф, что от детей отказываются только алкоголички и наркоманки, не подтверждается практикой. 


             В целях социальной защиты беременных, находящихся в трудной жизненной ситуации, и женщин, имеющих намерение отказаться от ребенка в марте 2011 года, на основании соглашения между  Министерством социальной защиты Забайкальского края и Министерством здравоохранения Забайкальского края  на базе ГУСО «Черновский комплексный центр социального обслуживания населения «Берегиня» Забайкальского края организована деятельность по социальной защите беременных, находящихся в трудной жизненной ситуации, и женщин, имеющих намерение отказаться от ребёнка.            


   За период работы Центра с 17.03.2011г. по 01.10.2016г. число выявленных женщин с риском отказа от ребенка составляет 113 человек, из них: 


82 женщин приняли решение оставить 86 детей в семье;


22 женщин приняли решение об оставлении детей в учреждении здравоохранения, из них 12 переданы в приемные семьи.


Количество выявленных женщин на 01.10.2016г. с риском отказа от новорожденного ребенка по Забайкальскому краю составило 721 человек. Принято решений об оставлении детей в семье – 621 семьями ,625 детей, еще 29 детей переданы в приемные семьи. 





Количество выявленных женщин с риском отказа от ребенка по Забайкальскому краю.
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Причинами отказов от детей является, как правило, сочетание следующих факторов: 


Несовершеннолетний возраст матери;


Рождение ребенка вне брака;


Отсутствие жилья, работы, источников доходов, регистрации;


Отсутствие поддержки отца ребенка, родителей или иных близких родственников;


Рождение ребенка с пороком развития;


Ведение матерью асоциальный образ жизни.


Ранжирование мотивов отказов матерей от новорожденных детей (из общего числа выявленных случаев)


�


К матерям, которые изменили свое решение об отказе и забрали ребенка в семью, специалисты выезжают на дом с целью патронирования условий проживания несовершеннолетнего, выявления проблем семьи.


 На данном этапе семье оказывается помощь в виде предметов первой необходимости для новорожденных (ползунки, распашонки, детская кроватка, коляска и др.), осуществляется  психологическая и юридическая поддержка, содействие родителям в оформлении всех возможных социальных выплат, а так же адресной социальной  помощи.


 Предоставляются услуги социального проката по договору о передаче имущества во временное безвозмездное пользование. 


      При работе с данной категорией женщин, практика показала, что при организации работы по предотвращению отказов от новорожденных удается добиться  положительного результата, но  многофакторность причин отказов от новорожденных требует дополнительных   решений и действий со стороны различных  ведомств и учреждений, таких как: 


поддержка со стороны государства (пособия, льготы, материальная помощь, предоставление жилья, доступность предоставления услуг);


кризисных центров для родивших матерей, для прохождения курса реабилитации с новорожденным;


кабинетов психологической и юридической помощи в женских консультациях, родильных домах и учреждениях социальной защиты, с предоставлением женщинам моральной, юридической, а также временной жилищной и материальной поддержки;


обучение и подготовка специалистов в работе с беременными женщинами и женщинами, имеющими намерения отказаться от ребенка.
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Проект «Пусть мама услышит…»�
��
�



     Цель проекта: Профилактика отказов матерей от новорожденных детей в родильных домах, женских консультациях и детских больницах; Создание системы межведомственного сопровождения беременных женщин и матерей, находящихся в трудной жизненной ситуации или социально опасном положении.


Задачи:


Ранее выявление семейного неблагополучия;


Сокращение, количества отказов от новорожденных;


Сохранение ребенка в кровной семье, реабилитационная помощь беременным женщинам и матерям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации;


Просветительская работа с несовершеннолетними по подготовке к семейной жизни.


Проект  реализовывается в три этапа реализации:


    Первый этап: Информационно-просветительская работа по профилактике отказов детей среди молодежи, предполагает создание условий, препятствующих возникновению ситуаций с риском социального сиротства. Специалисты межведомственной Службы работают с потенциальными родителями (подростками, юношами и девушками) и осуществляют работу по пропаганде семейных отношений, ценности жизни ребенка в семье, разъяснению последствий воспитания ребенка вне семьи.


   На втором этапе – в женской консультации, родильном доме – осуществляется выявление потенциальных отказниц, которые будут составлять целевую группу вторичного уровня профилактики. 


     В первую очередь, предпринимаются попытки установления доверительных отношений с матерью-отказницей и выяснения причины предполагаемого или уже сделанного отказа. В каждом случае рабочая команда из специалистов составляет индивидуальный план работы  с каждой матерью (семьей). 
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На третьем   этапе специалисты осуществляют патронаж семей, включающий в себя помощь по организации быта и налаживанию внутрисемейных отношений,  содействие в оформлении необходимых документов для получения льгот, выплат, решение жилищных, медицинских и бытовых проблем. Социальное медико-психолого-педагогическое сопровождение матерей (семей) продолжается до исчезновения риска повторного отказа.
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Итоги работы  по программе «Пусть мама услышит…»





Создана служба экстренного реагирования по социальной защите  беременных, находящихся в трудной жизненной ситуации, и женщин, имеющих намерение отказаться от ребенка.


Разработан алгоритм межведомственного взаимодействия.


625 детей воспитываются в 621 кровной семье и 29 в приемных семьях.


Оказана помощь по оформлению социальных пособий, алиментов, адресной социальной помощи  364 семьям;


Оказано содействие в  получении жилой площади для 2 многодетных мам-одиночек  и 9 мам из числа детей-сирот;


Организованы  в детские дошкольные учреждения и общеобразовательные учреждения -  42 ребенка;


Оказана помощь в трудоустройстве – 57 женщинам.








Посторенние модели межведомственного взаимодействия по профилактике отказов от новорожденных детей.





Разработка нормативной документации.


Первым шагом к повышению эффективности действий по профилактике отказов должна стать разработка и утверждение региональной/муниципальной модели  по профилактике отказов от новорожденных детей и необходимой для ее реализации нормативно-правовой базы, регламентирующей порядок взаимодействия между органами и учреждениями.


Содержание нормативной документации должно включать:


- порядок взаимодействий ведомств, с указанием непосредственных исполнителей в каждом конкретном случае, схему документооборота;


- единый перечень нормативных документов для случаев, связанных с отказом, возвратом или устройством детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;


- описание содержания профилактической и реабилитационной межведомственной модели по устранению или минимизации факторов, приводящих к ранним отказам; 


- регламентацию процесса сбора информации для межведомственного банка данных о семьях группы риска с ранним отказом;


- критерии оценки эффективности, схему и порядок организации мониторинга.


Алгоритм сопровождения женщин с высоким риском отказа от ребенка.


                    Для повышения эффективности профилактики отказов от новорожденных целесообразно организовать специализированную        группу  экстренного реагирования включающую в себя: 


Куратор случая;


Специалист по социальной работе;


Педагог-психолог.








Алгоритм взаимодействия специалистов экстренной бригады реагирования:





�





3. Этапы и исполнители работ по профилактике отказов от новорожденных детей.





этап�
исполнитель�
�
Выявление�
�
Выявление беременных/родивших, намеренных отказаться от ребенка. Регистрация выявленного случая.�
Социальная служба,


Женская консультация,


Родовспомогательные учреждения,


Другой специалист,


Гражданин.


�
�
Прием и расследование сигнала (информация о случае)�
�
Регистрация поступившего сигнала. Организация расследования поступившего сигнала.�
Органы опеки и попечительства,


Службы, организации уполномоченные проводить расследование сигналов и оценку безопасности, риска


�
�
Открытие случая�
�
Решение об открытии случая�
Группа экстренного реагирования�
�
Разработка плана реабилитации по случаю�
�
Установление отношения с клиентом. Исследование ресурсов клиентки, ее семьи и ближайшего окружения. Совместное планирование действий�
Группа экстренного реагирования 


Куратор случая.


�
�
Выполнение плана реабилитации по случаю�
�
Сопровождение женщины, изменившей решение об отказе и нуждающейся в реабилитации.�
Клиент.


Куратор случая.


Дом  ребенка, в случае, если мать по объективным причинам не может забрать ребенка.�
�
Мониторинг эффективности и реабилитационных мероприятий.�
�
Обсуждение эффективности реабилитационных действий, необходимости внесения дополнений и изменений в планы реабилитации.�
Консилиум специалистов, принимавшей решения об открытии случая.


Куратор случая.�
�
Принятие решения о продолжении работы со случаем или его закрытием�
�
Принятие решения на основании рекомендаций консилиума. Супервизора о характере дальнейшей деятельности по данному случаю.�
Руководитель службы, организации принимавшие решения об открытии случая, уполномоченные им специалисты или организации.�
�
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 Методы   работы специалиста по социальной работе.








Исследование  социальных проблем семьи


В результате исследования социальных проблем устанавливается социальный статус  семьи: жилищно-бытовые условия, наличие документов, материальное положение, определение образа жизни клиента, его окружение деформацию или утрату устойчивых семенных связей. Все сведения о семье. Собранные на этом этапе сотрудничества фиксируются. Изучаются и используются при планировании реабилитационной работы. Составляется социальный паспорт на клиента (приложение 1).





Разработка маршрута сопровождения семьи 


Маршрут сопровождения разрабатывается индивидуально для каждой женщины (семьи), с указанием сроков выполнения мероприятий, ответственного специалиста.





Сопровождение семьи.


Сопровождение (социальный патронаж) – это индивидуальная адресная поддержка клиенту, оказание необходимых услуг:


- социально-экономические – способы воздействия на материальные и моральные, национальные, семейные и другие социальные интересы и потребности людей (натуральная и денежная помощь)


- социально-медицинские – способы направленные  на поддержание и охрану здоровья человека. Устранение или компенсацию ограничений в его жизнедеятельности через институт медицинского и социального страхования, социального обеспечения, медико-социального обслуживания, медико-социальной экспертизы, медико-социальной реабилитации и др.


- социально-правовых – установление льгот, единовременных пособий и компенсаций, помощь в трудоустройстве, постановка на регистрационный учет и др.


- социально-педагогических – помощь в приобретении новых навыков, формирование позитивной мотивации на получение образования. Организация досуга (книги, фильмы, лекции)


    


Оценка эффективности работы.


Оценка эффективности проводится по окончанию сопровождения женщины (семьи), по необходимости маршрут сопровождения корректируется и определяются дополнительные меры сопровождения случая
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Методы работы психолога





На  этапе сопровождения психолог, как и специалист по социальной работе, решает следующие задачи: составления плана сопровождения, определение подходящих видов помощи и методов работы, мониторинга плана.


Основные методы работы психолога:


Структурированное наблюдение;


Диагностическое исследование (приложение 3);


- направленность личности (цели, мотивы, потребности, интересы, взгляды на жизнь, убеждения и пр.);


- особенности эмоционально-волевой сферы (отношения к жизни, к людям, к себе, к ребенку, настойчивость, упорство, организованность, ответственность, самостоятельность и др.);


- эмоциональное состояние на данный момент;


- культурный уровень (интеллект, образованность, профессия, опытность, житейская мудрость);


- темперамент (уравновешенность, скорость реакции, эмоциональность, устойчивость);


- наличие аддикций, созависимости.


    


Психологическое консультирование -  особым образом организованная беседа, цель которой решение конкретных психологических затруднений клиентки.


Техники ведения консультации:


- стимулирование высказываний с помощью активного выслушивания: коротких поощряющих и уточняющих вопросов, резюмирование;


-помощь в выражении чувств и переживаний;


- разнообразные вопросы. В том числе уточняющие;


- перефразирование;


- поддержка;


- специальные задания и упражнения, направленные на поиск и проверку психокоррекционных гипотез;


- интерпретации;





- коррекция установок клиентки, как на других людей, так и на различные формы взаимодействия с ними. 


Групповые работы.


Мониторинг.





































































































Этика





В рамках работы по случаю в сфере профилактики отказов от новорожденных выделяют два вида установления контакта – первичный и последующий.





Первичный контакт. Его установление может проходить как в роддоме, так и по месту проживания женщины. Факторы, в комплексе обеспечивающие эффективность установления контакта, подразделяются на внешние-организационные и содержательные:


спокойная обстановка – отсутствие отвлекающих внешних раздражителей  (критики, громкая музыка, стук, телефонные звонки и др.). Как минимум во время беседы не стоит вести никаких записей. Недопустимо посматривать на часы, отвлекаться на телефонные звонки, выполнять какие-либо «попутные» дела. Надо всем видом показать, что важнее этой беседы для вас ничего нет;


отсутствие посторонних лиц. Никто не должен прерывать разговор специалиста и клиентки. Сколько бы он ни продолжался. Тема беседы отказа от ребенка затрагивает глубоко личные переживания и далеко не каждая женщина станет обсуждать их в присутствии посторонних. 


Ключевыми содержательными факторами установления первичного контакта является:


приветствие, представление, вручение своих контактных данных;


сдержанное ровное, доброжелательное отношение специалиста;


невербальное присоединение выбор дистанции, адекватной состоянию женщины и ее готовности идти к сближению, чтобы такое желание возникло необходимо время;


 начинать встречу лучше всего с ее причины – с отказа;


активное слушание;


вербальное присоединение;


в начале беседы желательна тактика принятия и согласия;


эмоциональное «отзеркаливание» - озвучивание чувств женщины, которые она демонстрирует невербального.


в беседе желательно воздерживаться от советов, которые воспринимаются как навязывание чужих ценностей, стремление переломить намерение и решение клиента.


поддержка самоуважения женщины, принятие личности женщины  обращение к ее лучшим сторонам, опора на сильные и уникальные качества.


честность специалиста – задает тон и является основой формирующего доверия.


завершение встречи – начало и окончание беседы запоминается лучше всего, завершение беседы в дружелюбной форме, даже если ход встречи осложнялся конфликтами и тупиками, позволит в следующий раз не только быстро установить контакт. Но и углубить психологический контакт с женщиной.

































































Приложение 1





Социальный паспорт беременной женщины, 


находящейся в трудной жизненной ситуации или 


женщины, имеющей намерение отказаться от ребенка








Ф.И.О._______________________________________________


Дата рождения________________________________________


Место жительства_____________________________________


Телефон______________________________________________


Категория семьи_______________________________________ Образование__________________________________________


Органы, выевшие данную женщину______________________


Дата постановки на учет________________________________


Состоит в зарегистрированном браке_____________________





Сведения о родственниках женщины


Общие сведения�
�
ФИО�
�
�
�
�
Степень  родства�
�
�
�
�
Дата рождения�
�
�
�
�
Телефон �
�
�
�
�
Место работы�
�
�
�
�
Место жительства�
�
�
�
�
Дополнительные сведения�
�
�
�
�
2.Дети (ФИО год рождения, организованный/неорганизован)________________________


3.Состоит  ли на учете в МУЗ Женской консультации______


4.Жилищно-бытовые условия согласно акту обследования__


Уровень материального достатка


Заработная плата__________________________


Пенсия___________________________________


Детское пособие___________________________


Другие пособия (указать какие)_______________  





Суммарный доход на всех членов семьи___________________


Основная причина отказа от ребенка:


Низкий материальный уровень жизни


Отсутствие жилья


Ущемление прав и интересов семьи


Конфликтные отношения между супругами, либо другими родственниками


Отсутствие необходимых предметов ухода за детьми


Планируемые мероприятия для оказания помощи женщине:


Консилиум от «_____»__________20___г.


Решение_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________




































































Приложение 2


Маршрут сопровождения женщины.





Заведующая отделением помощи женщинам и женщинам с детьми_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


Заведующая отделением психолого-педагогической помощи семье и детям_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


Специалист по социальной работе_______________________________________________________________________________________________________________________________________


Психолог _____________________________________________________________________________________________________________________________________________


Медицинская сестра________________________________________________________________________________________________________________________________________


Выводы по окончанию сопровождения_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________





Патронаж 


«____»__________20___г.





Специалисты








Приложение 3








ИНДИВИДУАЛЬНАЯ ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ


 КАРТА  КЛИЕНТА


Ф.И.О.______________________________________________


Возраст_____________________________________________


Дата поступления_____________________________________


Дети________________________________________________


Семейное положение_________________________________





Код  клиента_______________





Педагог-психолог_________________________________





Первичное психодиагностическое обследование


Индивидуальные особенности клиента (семейное положение, причина отказа,  трудовая занятость, образование, особенности личной жизни, наличие родственников, взаимоотношения с ними,  интересы клиента, мотивация к работе, планы на будущее)___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________





Описание внешности и поведения клиента в процессе диагностики и обследования  (аффективное, эмоциональное реагирование, общая мотивация, отношение к обследованию – старательно или неохотно выполнял задания, уровень работоспособности, понимание смысла исследования, проявление или отсутствие интереса к успеху своей работы, возможность критической оценки качества своих достижений). __________________________________________________________________________________________________________





Используемые диагностические методики __________________________________________________________________________________________________________





№ п/п�
Дата


�
Параметры психологического 


обследования�
Результат�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
Результаты диагностики _____________________________________________________


___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________�


Рекомендации (указывается необходимость/отсутствие необходимости в проведении дальнейшей психокоррекционной работы, перечисляются основные направления психокоррекционной работы, в т.ч. посещение психокоррекционных занятий, консультаций, профилактических бесед, тренингов, др.) _____________________________________________________


__________________________________________________


Педагог-психолог_________________________________














Программа реабилитации клиента (психолого-педагогическое сопровождение)


ФИО________________________________________________





№ п/п�
Цели социально-психологического сопровождения�
Планируемые мероприятия�
Сроки�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�



Педагог-психолог_________________________________














Маршрут психолого-педагогического сопровождения клиента


ФИО_________________





Дата�
Мероприятия�
Динамика реабилитации и развития�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�



Педагог-психолог_________________________________





























Динамика состояния клиента по окончанию курса реабилитации 





ФИО________________________________________________


Возраст_______________________________





________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________








Дата ____________________________


Педагог-психолог_________________________________

















Протокол  консультации, беседы


Ф.И.О. ребенка, взрослого:______________________________


Возраст:______________________________________________


Цель беседы, консультации:_____________________________








Общее время:_________________________________________





Вопросы к беседе�
Ход беседы�
Примечания


�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�



Выводы:___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________





Дата_________________________________ 


                                                                       


                                                                                                                                                                                                     


Протокол


 коррекционного занятия





Ф.И.О. _______________________________________________


Общее время:_________________________________________


Цель занятия:_________________________________________


__________________________________________________________________________________________________________


Методы и технологии:__________________________________


_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


_____________________________________________________





Этапы коррекционного


занятия�
Ход


коррекционного занятия�
Примечания�
�
�



�



�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�



Выводы:____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________





Дата:_________________________________ 


                                                                     





Протокол


психодиагностического обследования





Ф.И.О. _______________________________________________


Возраст:______________________________________________


Время начала:_________________________________________


Время окончания:______________________________________


Методика:____________________________________________


_____________________________________________________


_____________________________________________________





Этапы диагностической процедуры�
Ход


диагностической процедуры�
Примечания�
�
�



�



�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�



Выводы:_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________





Дата:_________________________________











КАРТА КОНСУЛЬТАТИВНОГО ПРИЕМА





Дата _________


Ф.И.О. клиента ____________________________________


Возраст __________


Профессия ________________________________________


Семейный статус ___________________


Социальный статус ______________________


Тема консультационной беседы: _____________________ 


__________________________________________________


Субъективный локус жалобы ________________________


Объективный локус жалобы __________________________________________________


_____________________________________________________


Начальное состояние клиента (нужное подчеркнуть):


тревога;


уныние;


сомнение, неуверенность;


потрясение;


порочный круг конфликта;


поиск участия;


психологическая интоксикация;


эстетизация личных проблем;


манипуляция;


др. _____________________________________________________


Характер консультации (нужное подчеркнуть):


общая эмоциональная поддержка;


поддержка принятого решения;


анализ и обсуждение жизненной ситуации и жизненной альтернативы;


информирование – направление в другие учреждения (не психиатрические);


информация о разного рода супружеских и семейных взаимоотношениях;


информация о возрастных особенностях детей;


рекомендации в области: профессиональных проблем, семейных отношений, отношений с детьми, личных проблем, другие рекомендации (указать)____________________________________


диагностика _____________________________________________________


прочие формы (указать)_____________________________________________


Случай относится к разряду (подчеркнуть):


а) острых, требующих немедленной помощи;


б) несет суицидальную опасность;


в) требующих дополнительных встреч;


г) требующих помощи других специалистов (врача-психиатра, психотерапевта, логопеда, социального педагога и др.)


д) требующих передачи другому психологу-консультанту.


Удовлетворенность клиента консультацией (по оценке консультанта):


5 – абсолютно удовлетворен;


4 – скорее удовлетворен;


3 – трудно сказать;


2 – скорее неудовлетворен;


1 – неудовлетворен.


Резюме____________________________________________


_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


В строке «Семейное положение» прописывается: «замужем, 2 детей», «женат», «в разводе», «ребенок из неполной семьи (живет с матерью)», «живет с детьми и внуками» и пр.


В строке «Социальное положение» прописывается: «рабочий», «служащий», «студент», «пенсионер», «учащийся …», «безработный» и пр.


В строке «Субъективный локус жалобы» прописывается, на что жалуется клиент.


В строке «Объективный локус жалобы» прописывается причина обращения клиента с точки зрения специалиста (эту строчку можно не включать в Карту).





Педагог-психолог____________________________________








Список литературы:








Методическое пособие «Семья в процессе перемен: проблемы благополучия» Омск 2009 г.


Методическое пособие «Профилактика  отказов от новорожденных детей женщинами «группы риска» по социальному сиротству».


Методическое пособие «Профилактика отказов от детей при рождении» Юнисеф 2011


И. Г. Малкина-Пых. Психосоматика. Справочник практического психолога"
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